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I A Teljesitményosztonzo Rendszer hatalya
A Teljesitményosztonzé Rendszer alanyi hatalya kiterjed:

a) az orszagos nyilt hozzaférésil, nem sajat célu vasuti palyahalézatot mikodteto
vasuti tarsasagra (a tovabbiakban: palyahalozat-miikodteto),

b) a hozzaférésre jogosultra,

) a kapacitasfoglalasra jogosultra,

d) a vasuti igazgatasi szervre,

e) a Vasuti Palyakapacitas-eloszto Szervezetre (a tovabbiakban: VPE Kft.).

A Teljesitményosztonzé Rendszer teriileti hatalya kiterjed a Magyarorszagon
talalhato6 orszagos nyilt hozzaférési vasuti palyahalozatokra.
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Il. Jogszabalyi hattér

- Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2012/34/EU Iranyelve az egységes eurdpai
vasuti térség létrehozasarol,

A vasUti kozlekedésrol szolo 2005. évi CLXXXII torvény; 67/K. § (1) - (6)
bekezdései,

A vasuti teljesitményosztonzo rendszer részletes szabalyairol szold 57/2015.
(IX.30.) NFM rendelet.
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lll. Teljesitményosztonzé Rendszer alapelvei

A Teljesitményosztonzd Rendszerben meghatarozottak egységesen és hatranyos
megkiilonboztetés nélkiil vonatkoznak mind a kapacitasigénylokre, mind a
palyahalozat-m(ikodtetokre. A rendszerrel szemben tamasztott altalanos
kovetelmény az egyszerlség, atlathatosag, megbizhatosag, koltséghatékonysag,
mérhetd adatokra torténd tamaszkodas, aranyossag, tovabba az, hogy sem a
kapacitasigénylokkel, sem a palyahalozat-miikodtetokkel szemben nem tamaszthat
tulzott jogi és/vagy adminisztracios terheket.

Az adott menetrendi id6szakra vonatkozo Teljesitményosztonz6 Rendszer
tapasztalatait a VPE Kft. rendszeresen, de legkésobb az adott menetrendi id6szakot
kovetéen értékeli, a szamszerlien megadott, mérhet6 célokkal az eredményt
osszehasonlitja, és abbol kovetkeztetéseket von le Ugy, hogy adott esetben a
kovetkezd id6szak Teljesitményosztonz6 Rendszerében szereplé elemek
valtoztatasat kezdeményezi.

A Teljesitményosztonzé Rendszer kiterjed:
- a pontossagot 0sztonzé elemre
- a foglalasi dijra.

A felsorolt elemek utan keletkez6 fizetési kotelezettségek és pénziigyi elonyok a
Halézati Uzletszabalyzatban rogzitett, dijként megadott tételekre vonatkoznak,
a felarra nem terjednek ki.

Azon 0sztonzo elemek tekintetében, amelyeknél az elszamolas kilométer alapjan
torténik, az elszamolas alapjaként a dijszabasi kilométer értendé.

Elszamolasi szempontbol kizarélag a palyahaldzat-miikodteték és a hozzaférésre
jogosultak vannak egymassal jogviszonyban.

Amennyiben a vasuti palyahalozat-kapacitas iranti igényét a Vtv. 2. §. 3.8. pontjaban
meghatarozott kapacitasfoglalasra jogosult (tovabbiakban: kapacitasfoglalasra
jogosult) nyUjtja be, abban az esetben az 6sztonzé elemek utan keletkez6 fizetési
kotelezettségek és pénziigyi eléonyok a kapacitasfoglalasra jogosult altal
megnevezett hozzaférésre jogosulttal szemben érvényesithetok.

Amennyiben a vasuti palyahalozat-kapacitas iranti igényét kapacitasfoglalasra
jogosult nyujtotta be, de annak igénybevételére ténylegesen nem keriilt sor, abban
az esetben a kapacitasfoglalasra jogosulttal szemben fizetési kotelezettség kizarolag
akkor all fenn, ha arra vonatkozéan a palyahalozat-mikodtetével a Vtv. 54 §. (4)
bekezdésében meghatarozott keretszerz6désben az rogzitésre keriil annak
érdekében, hogy az biztositsa a Vtv. 67/K. (3) bekezdésében foglaltak szerinti azonos
alapelvek teljesiilését.
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A Teljesitményosztonzo Rendszerhez kapcsolodd elismert elonyok és hatranyok
elszamolasa a halozat-hozzaférési dij elszamolasaval egyidejlileg torténik, kiilon
dokumentumban, terv vagy tény adatok alapjan. A vitatott tételek elszamolasara a
felek megallapodasa, vagy a birdosag és/vagy a vasuUti igazgatasi szerv jogeros
hatarozata alapjan keriil sor.

A Teljesitményosztonz6 Rendszernek minden esetben célhoz kototten kell
létrejonnie. A kitlzott célok elérésének ellendrzése a rendszer miikodésének
elvalaszthatatlan része.

A Teljesitményosztonz6 Rendszer keretein beliil bevezetésre keriilé intézkedések
esetében olyan mérhetd célt kell kitlzni, amelynek megvalosulasara a
Teljesitményosztonz6 Rendszer intézkedése az elézetes varakozasoknak megfelelden
hat. Ebb6l fakaddan a Teljesitményosztonz6 Rendszerhez kapcsolodd elvarasokat
pontosan és transzparens modon kell meghatarozni annak érdekében, hogy a
rendszer varhatoan pozitiv valtozasarodl a piaci szereplok informacioval birhassanak.

A Teljesitményosztonz6 Rendszernek osztonzéen kell hatnia a vasuti szolgaltatasok
tervezhetd, optimalis kihasznalasara, valamint a vasUton torténé fuvarozas
rugalmassaganak fokozasara, amelynek kiilonosen fontos szerepe van a kozlti
fuvarozassal folytatott versenyben.

A Teljesitményosztonzé Rendszer a palyahalozat-miikodtetd és a kapacitasigenylok
kozott fennallo szerzddéses kapcsolat Altalanos Szerzédési Feltételeinek részét
képezi.

A Teljesitményosztonzé Rendszerben hasznalt fogalmak definicioi a 3. szamu
mellékletben megfogalmazottak alapjan értendok.
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IV. A Teljesitményosztonzé Rendszer elemei
IV.1 Pontossagot 0sztonzo6 elem

A Teljesitményosztonz6 Rendszer f6 eleme a vasuti kozlekedés egyik legfontosabb
mindségi mutatdja, a vonat lekozlekedtetésének a kiutalt menetrendhez viszonyitott
pontossaga. A vonatkozlekedés pontossaganak javulasa boviti a kapacitast, magasabb
szintre emeli a tervezhetdséget, amely altal a rendelkezésre allo forrasok
hatékonyabb kihasznalasa, a miikodési koltségek csokkenése és a vasUton nyujtott
szolgaltatasok altalanos szinvonalanak a novekedése valhat lehetéveé.

Az 6sztonz6 elem bazisa a menetvonalhoz tartozé menetrend tény adatainak eltérése
a terv adatokhoz viszonyitva. Az eltéréseket a palyahalozat-mikodtetok kotelesek
mérési pontonként rogziteni. A Teljesitményosztonzd Rendszer a vonatok pontossagi
mindsitését a végallomasi késések alapjan hajtja végre.

A VPE Kft-hez a tervezett kozlekedtetés idopontjat megel6z6 5 napon beliil
benyGjtott, a VPE Kft. altal kiutalt menetvonalak nem tartoznak a vonat
lekozlekedtetésének a kiutalt menetvonalhoz tartozé menetrendhez viszonyitott
pontossagot 0sztonzd elem hatalya ala.

A palyahalozat-miikodtetok mérési és kodolasi rendszereinek részletes leirasat az 1.
szamu melléklet tartalmazza.

a. Késések kezelése

A hatalyos jogszabalyi kornyezet a Teljesitményosztonzé Rendszer keretein beliil az
elsddleges késések kezelésének figyelembe vételét teszi lehetéveé (57/2015. (1X.30.)
NFM rendelet 7.8 (3)). A masodlagos késések nem tartoznak a rendszer hatalya ala.

A késés az az esemény, amikor valamely vonat nem a menetvonal kiutalasahoz
tartozd menetrendnek megfeleléen kozlekedik valamilyen okbdl/okokbol, a
menetvonalhoz tartozé menetrendben kijelolt helyeket késobbi idépontban érinti. A
késés, a kozlekedési tény idépont és a menetrendben tervezett idopont pozitiv
kilonbozete egész percekben mérve.

Els6dleges késés: A vonatkozlekedéshez kapcsoloddan a palyahalozat-miikodtetd és
a hozzaférésre jogosult viszonyaban bekovetkezett zavartatas, amely kozvetlendil
valamelyik vasuti tarsasagnak bizonyitottan felrohato.

Masodlagos késés: Amikor a ,vizsgalt" kozleked6é vonatnak egy masik késett vonat
okoz késést, fiiggetleniil attol, hogy ki a menetvonal tulajdonosa vagy eredetileg
milyen okbdl késett. Ez a késés a masik késett vonat altal okozott kényszer
kovetkezménye.

b. Termékcsoportok
A Teljesitményosztonz6 Rendszer szempontjabol alapvetéen harom termékcsoportot

kilonboztethetliink meg, személyszallito vonatokat, szerelvény vonatokat, illetve
arutovabbitd vonatokat, ezekhez eltéré tliréshatarok keriilnek megallapitasra.
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A Teljesitményosztonz6 Rendszer a termékcsoportok meghatarozasakor a
2017/2018. évi Halozati Uzletszabalyzat 4.3-2. szamd mellékletében feltiintetett
(A,B) jelli vonatokat személyszallitd vonatnak, a (C) jelli vonatokat szerelvény
vonatnak, a (D,E) kategodriaba sorolt vonatokat pedig arutovabbit6 vonatnak tekinti.

C. Taréshatarok

A tliréshatar a halézaton termékcsoportonként meghatarozott olyan nagysagu késés,
amely esetén nem kovetkezik be pénziigyi hatrany alkalmazasanak kotelezettsége.
A tilréshatar megallapitasa perc alapon torténik.

A tlréshatar mértékének megallapitasahoz figyelembe kell venni a
Teljesitmény6sztonz6 Rendszer meghirdetését megel6z6 menetrendi idészak atlagos
pontossagi adatait is.

Tlréshatarok:

- személyszallitd vonatok: 15 perc,

- szerelvény vonatok: 40 perc,
arutovabbitd vonatok: 60 perc.

d. Elszamolasi pontok
Elszamolasi pont kizarolag mérési ponton lehet.

A Teljesitményosztonz6 Rendszert tekintve harom féle elszamolasi pontot
kilonboztetiink meg, melyek az alabbiak:
- végponti,
- az adott palyahalézat-mikodtetd utolsd mérési pontja,

egyebkoztes elszamolasi pontok
Koztes elszamolasi pont {Kkijelolésiikre és elszamolasara a palyahalézat-miikodteto
és a hozzaférésre jogosult egyedi megallapodasa alapjan keriilhet sortérténik.-Az

e. Kalkulaciés moédszertan

Az elszamolasi ponton a palyahaldzat-miikodteto altal rogzitett késési id6adatok,
illetve késési kodok figyelembevételével a szegmenshez tartozo tlréshatar érték
kivonasaval torténik az 6sztonz6 elemhez kapcsolodo kalkulacio.

A termékcsoporthoz tartozoé tlréshatar érték teljes késésbol torténd kivonasa utan,
a masodlagos késés, valamint a vis maiorra kodolt késés az elszamolando fennmarado
késési percekbdl levonasra keriil. A masodlagos késésekért a feleket pénziigyi
hatrany nem terheli, mivel azok nem tartoznak a Teljesitményosztonz6 Rendszer
hatalya ala. A kivonast kovetden a fennmarado pozitiv ténytol vald eltérés percben
kifejezett értéke az elszamolandd fennmaradd késéshez tartozd megoszlas szerint
keriil okozéhoz rendelésre. A nem kodolt késés minden esetben a palyahalézat-
mukodtetd, mint a kodolas biztositasaért felelds szervezet oldalan felmeriilo oknak
tekintendo.
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Példa:

1.

szamu tablazat

perc

Késés elszamolasi ponton

X=Y+Z+V+W+Q-C

Elszamolasi pontig felmeriilt 6sszes
késés

U=Y+Z+V+W+(

elébbiekbdl Palyahalozat- y

mUikodtet6i okbol felmerdil6 késés

elébbiekbdl Hozzaférésre jogosult z

oldalan felmerilo késés

elobbiekbol vis maior v

elébbiekbdl nem kodolt w

elébbiekbdl masodlagos q

csokkenés C

Tlréshatar t

Elszamolandd késések Osszesen X'=X-(t+v+q)
Ha x’>0

ebbdl Palyahalézat-miikodtetoi y'=y/(u-q-v)

okbol felmeriilo késés

ebbdl Hozzaférésre jogosult oldalan | z'= z/(u-q-v)

felmerulo késés

ebbdl nem kodolt késés

w'=w/(u-q-v)

\ 4

” Ik ?

Hozzaférésre jogosultat terheld Z”=7"*x
aranyositott percek szama
Palyahaldzat-mikodtetét terheld y’=y’*x’
aranyositott percek szama
Palyahaldézat-miikodtetot a nem w”=w’*x’

kodolt késések miatt terhel6
aranyositott percek szama

A késések csokkentése érdekében a felek kotelesek a hataskoriikbe tartozé minden
tevékenységet elvégezni.

10
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A késéshez tartozo pénziigyi hatrany percenkénti elszamolassal, 20 Ft/perc értékkel
keril meghatarozasra. Korridor vonatok késése utan pénziigyi hatrany, fizetési
kotelezettség nem keletkezik.

Menetrendi hiba kddolasara a palyahalézat-mikodtetének kizarélag abban az
esetben van lehetdsége, ha ki tudja mutatni, hogy a VPE Kft. részére atadott
helytallé és pontos palyahalozati alapadatok, forgalomszabalyozasi kbvetelmények
és informaciok ellenére a menetvonal nem megfeleld kiutalasabol, a menetrend nem
megfeleld kiszerkesztésébdl ered a késés. Ez esetben is az elszamolas soran a
menetrendi hibara kodolt késésért fizetend6 pénziigyi hatranyt a hozzaférésre
jogosulttal szemben a  palyahalézat-mikodtetdé  rendezi, mivel a
Teljesitménybsztonz6 Rendszer szempontjabol o6k allnak egymassal szerzédéses
jogviszonyban. Ezt kovetdéen nyilik lehetsége a palyahaldzat-mikodtetének a
menetrendi hibabdl adddo, teljesitett fizetési kotelezettségét érvényesiteni a VPE
Kft-vel szemben.

2. szamu tablazat

Pénziigyi hatranyok elszamolasa az okozott késések bazisan

Pénziigyi hatrany késés miatt p (Ft/perc)
Palyahalozat-miikodteto altal

fizetend6 pénziigyi hatrany (y”+w”)*p
Hozzaférésre jogosult altal

fizetend6 pénziigyi hatrany z” *p

IV.1.1 Az 0sztonzd elem elszamolas modja
Az elszamolas folyamata:

A palyahalézat-miikodteté havonta kiszamitja a Teljesitményosztonzé Rendszer
alapjan felmerilé pénziigyi elényoket és hatranyokat menetvonalanként, magara,
valamint a veliik szerz6déses jogviszonyban allo felekre felel6sségiik aranyaban
szétosztva.

1. A palyahalozat-mikodteté a targyhot koveté honap végéig hozzaférésre
jogosultanként oOsszesiti a Teljesitményosztonzd Rendszerbdl fakado fizetési
kotelezettségeket, és pénziigyi elonyoket, kivéve az egyeztetési eljarasba bevont
eseteket, melyeket a vita sikeres lezarasat kovet6 havi elszamolasban kell kezelni.

2. A palyahalézat-miikodtetok eldallitjak a Teljesitményosztonzé Rendszerbdl
adodo elismert elonyok és hatranyok elszamolasara a szamlamellékletet.

Az 6sztonzo elem elszamolasa tényadatok alapjan torténik.

11
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IV.1.2 Az osztonz6 elemhez kapcsolodoé hipotézis

A pontossag novekedésének kivanatos eredménye, hogy az adott termékcsoportba
tartozd vonatkategoriakban az érintett menetrendi id6szak alatt lekozlekedett nem
azonnali menetvonalak atlagos végallomasi késése nem haladja meg a meghatarozott
célértéket a kovetkezok szerint:

Termékcsoport Célérték
Személyszallitdé vonatok 6 perc
Szerelvényvonatok 1 6ra 20 perc
Arutovabbitd vonatok 3 6ra 35 perc

Az egyes termékcsoportokba tartozd6 menetvonalak atlagos végallomasi késésének
meghatarozasa az alabbi képlet szerint torténik:

A vizsgalt menetrendi idészak alatt a

A vizsgalt menetrendi iddszak alatt vizsgalt termékcsoportban keletkezett
vizsgalt termékcsoportba tartozo, nem azonnali menetvonalak

lekozlekedett, nem azonnali = végallomasi késéseinek 6sszege
menetvonalak atlagos végallomasi

A vizsgalt termékcsoportban
lekozlekedett nem azonnali késett
vonatok szama

késése

IV.1.3 Az 0sztonz6 elemhez kapcsolodo feladatmegosztas

A vonat lekozlekedtetésének a kiutalt menetvonalhoz viszonyitott pontossagaval
kapcsolatban a palyahalozat-mikodtet6k kotelesek a menetrendtol valé pozitiv
eltérések okait, illetve okozoit kddokkal ellatva rogziteni. A rogzitett adatokhoz a
palyahaldzat-mikodtetd koteles a hozzaférésre jogosultak részére sajat adataik
vonatkozasaban kifogasolasi jogot biztositani, illetve a VPE Kft. részére valamennyi
vonateseményhez tartozo tényadat és kodolas vonatkozasaban - kivétel a menetrendi
hibara kodolt eseteket -kizarolag hozzaférési jogot biztositani.

A pontossaghoz kapcsolddo elszamolasi teendoket a palyahalozat-mikodtetok végzik
az elszamolasi ponton rogzitett elismert kodok alapjan, a IV.1. fejezet kalkulacios
modszertana szerint. Ezt kovetéen minden honapban eldallitjak a hozzaférésre
jogosultak szamara a szamlamellékletet a pénziigyi elényok, illetve hatranyok
érvényesitésére vonatkozoan.

A VPE Kft. feladata a palyahalézat-miikodtetok altal rogzitett késési adatok
fogadasa. A palyahalézat-miikodtetok altal rogzitett késési adatok fogadasat
kovetéen a VPE Kft. a tényadatokat hozzarendeli a mar rendelkezésre allé terv
adatokhoz, majd az 1igy keletkezett adatbazis segitségével elvégzi a
Teljesitménybsztonzé Rendszer hatasvizsgalatait, monitoring jelentést készit. Az
eredményekrol tajékoztatja a palyahalozat-mikodtetéket és a Vasuti lgazgatasi
Szervet.

A VPE Kft. a palyahalézat-mikodtetok bevonasaval elvégzi a IX. fejezetben
meghatarozott vizsgalatokat.
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IV.2. Foglalasi dij

Az indokolatlan menetvonal foglalas kiilonos jelentdséggel bir a szabad
palyakapacitas rendelkezésre allasanak meghatarozasaban, mivel lemondasaig
gatolja mas igények kiutalhatosagat. Ennek kikliszobolése érdekében a palyahalozat-
miikodteto foglalasi dijat vezet be.

A foglalasi dijat a palyahalézat-miikodteté azon hozzaférésre jogosultak esetében
hatarozza meg, amelyek rendszeresen nem hasznaljak fel a nekik odaitélt
menetvonalakat. A rendszerességet az osszes megrendelt, kiutalt, de a tervezett
kozlekedtetési id6pont elétt lemondott menetvonalak  darabszamanak
meghatarozott aranyaban hatarozzuk meg.

IV.2.1 Az 0sztonzé elem célja

A foglalasi dij a palyahaldzat jobb kihasznalasat el6segito 6sztonzé elem, mely azt a
célt kivanja szolgalni, hogy az indokolatlan menetvonal igénylések a szabad
kapacitas kiutalhatosagat ne gatoljak.

IV.2.2 Az 0sztonzo6 elem mértéke

A menetvonal foglalasi dijanak meghatarozasa a vizsgalt honapra megrendelt Gsszes
menetvonal darabszam és az Osszes lemondott menetvonal darabszam
hanyadosaként meghatarozott érték, mely szazalékban kifejezve kerdl
megallapitasra a tervadatok alapjan. A szazalékok meghatarozasa a kerekités
szabalyait alkalmazva, egész szamokra kerekitve torténik.

A foglalasi dij a vizsgalt honapban tervezett kozlekedési nappal rendelkezd, de
lemondott menetvonalanként 500 Ft, amennyiben aranyuk a vizsgalt hénapra
kozlekedési nappal megrendelt 6sszes menetvonal darabszamon beliil eléri a 60%-ot.

IV.2.3 Az 0sztonz6 elem elszamolas modja

Amennyiben a vasuti palyahalozat-kapacitas iranti igényét kapacitasfoglalasra
jogosult nyujtotta be, de annak igénybevételére ténylegesen nem keriilt sor, abban
az esetben a kapacitas foglalasra jogosulttal szemben fizetési kotelezettsége
kizarolag akkor all fenn, ha arra vonatkozoéan a palyahalézat-miikodtetével a Vtv. 54.
§. (4) bekezdésében meghatarozott keretszerzédésben megallapodott.

A foglalasi dijat havonta szamlazza ki a palyahalézat-mikodtetd, a
szamlamellékletében egyértelmiien azonosithaté modon feltiintetve.

Amennyiben a megrendelésre és lemondasra keriilt menetvonal mind a két

palyahalézat-m(kodtetét érinti, abban az esetben mind a két palyahaldzat-
mikodtetonél figyelembevételre keriil a menetvonal darabszama.
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Amennyiben egy igényl6 jogutodlassal sziinik meg, egybeolvad vagy egyéb, az altala
korabban kezelt menetvonal- és szolgaltatas igények tulajdonjogaval kapcsolatban
egyértelmlen egy masik jogi szervezetet kijelol6 modon alakul at, akkor a foglalasi
dijat még abban az esetben sem kell megfizetnie, ha az informatikai adottsagai miatt
esetlegesen a korabban megrendelt menetvonal- és szolgaltatas igényeket le kell
mondania, a benyUjtottakat vissza kell vonnia, és (jbol be kell nyljtania a kapacitas-
eloszto rendszerbe mar, mint jogutod jogi személy.

IV.2.4 Rendkiviili helyzetek esetén kovetendé eljaras

Veszélyhelyzet, id6jarasi ok, illetve Uizembiztonsagi vaganyzar esetén a
palyahalozat-m(ikodtetd jogosult visszavonni a kapacitasigénylo altal igényelt, a VPE
Kft. altal kiutalt menetvonalat. A palyahalozat-mdikodtetd veszélyhelyzet, id6jarasi
ok, vagy lUzembiztonsagi vaganyzar miatti menetvonal visszavonasa nem mindsiil
menetvonal lemondasnak, az nem tartozik a foglalasi dijra vonatkozd szabalyok
hatalya ala.

IV.2.5 Az 0sztonz6 elemhez kapcsolodo feladatmegosztas

A VPE Kft. a tervezett kozlekedtetési idépontot megel6z6 menetvonal lemondasokat
a rendszerben meghatarozott szempontok szerint nyilvantartja. A palyahalézat-
miikodtetok a menetvonal foglalasi dijat részben a VPE Kft. altal nyilvantartott,
részben a sajat informatikai rendszereikben rogzitett adatok alapjan szamlazzak ki.
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V. Halézathatar pontok
V.1 Orszaghatar

A magyarorszagi Teljesitményosztonz6 Rendszer az orszaghatar pontokat onalléan
kezeli, abbol a szempontbol, hogy a kapcsolodo kiilfoldi palyahaldzatrol hozott késés
masodlagos késésnek mindsiil, igy nem tartozik a Teljesitményosztonzé Rendszer
hatalya ala, mig a kilfoldi palyahalozatra atvitt késés elszamolasa a kapcsoldédo
kilfoldi halozatot megeldz6 utols6 mérési ponton rogzitettek szerint torténik.

V.2 Belfoldi hal6zathatar

A belfoldi vasUti palya halézathatar pontokat a Teljesitményosztonz6 Rendszer
szempontjabol az orszaghatarponthoz hasonléan kell kezelni. A kapcsolodo
halézatrél hozott késés elszamolasa a halézathatar valtast megel6z6 utols6 mérési
ponton rogzitettek szerint torténik, mig az ezt kovet6 vasuti palyahalozatra atvitt
késés masodlagos késés, nem tartozik a Teljesitményosztonzé Rendszer hatalya ala.

Amennyiben nem nyilt hozzaférésl haldzatrol érkezik hozott késéssel a vonat, az
orszagos nyilt hozzaférés(i halozatra atvitt késés masodlagos késés, nem tartozik a
Teljesitményosztonz6 Rendszer hatalya ala.

Ha a vonat az orszagos nyilt hozzaférésil halézatrol egyéb nyilt hozzaférésl, vagy
nem nyilt hozzaférésii halozatra tavozik az orszagos nyilt hozzaférés( palyahal6zat
utolso allomasa az elszamolasi pont, a tovabbi késéseket a Teljesitményosztonzo
Rendszer nem kezeli.

A MAV Zrt. és a GYSEV Zrt. csatlakozo allomasait a 2017/2018. menetrendi idGszakra
vonatkozé Haldzati Uzletszabalyzat 3.2.2-2. szamu melléklete tartalmazza.
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Vl.Teljesitményosztonzé Rendszerhez kapcsol6dd adatigény

A palyahalézat-mikodteték a Teljesitményosztonz6 Rendszerben meghatarozott
adatokat kotelesek a VPE Kft. rendelkezésére bocsatani.

V1.1 Pontossagot 0sztonz6 elem

A pontossagra vonatkozo adatok a palyahalozat-mikodtetoknél allnak rendelkezésre.
A palyahalézat-miikodtetok altal a VPE Kft. szamara kotelezden biztositando
informaciokat a 2. szamu melléklet tartalmazza.

VI.2 Foglalasi dij

A foglalasi dij elszamolasaval kapcsolatos informaciok részben a VPE Kft-nél, részben
a palyahalozat-mikodtetéknél allnak rendelkezésre. A Teljesitményosztonzo
Rendszer hatasvizsgalatainak elvégzése érdekében a palyahaldzat-miikodteto
koteles a VPE Kft. részére tovabbitani a rendelkezésiikre allé foglalasi dijjal
kapcsolatban keletkezett informaciokat.
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VIl. Vitas ligyek kezelése, jogorvoslat

A Teljesitményosztonzd Rendszer keretében eléforduld vitas ligyek kezelésére két
szinten van lehet6ség.

VIl.1 Reklamaciokezelés: Palyahal6zat-miikodtet6 -Kapacitasigénylok kozott

A Teljesitményosztonzd Rendszerben foglalt 0sztonzd elemek alapjaul szolgald
adatok, valamint a palyahalézat-mikodteto altal a hozzaférésre jogosult szamara
szamlazott Teljesitményosztonzé Rendszerbdl adodo fizetendd pénziigyi hatranyok
vitatasanak alapelvei:

1) A palyahalozat-miikodteté koteles a hozzaférésre jogosultak szamara az
altaluk igényelt menetvonalak tekintetében az oOsszes, a Teljesitményosztonzé
Rendszerben foglalt 0sztonzdé elem alkalmazasabdl adddo pénziigyi fizetési
kotelezettséggel kapcsolatos mindennem( informacié (kalkulacié alapja, kalkulalt
fizetend6 dij menetvonalankénti bontasban) atadasara, hozzaférés biztositasara.

2) A palyahalézat-miikodteté6 és a kapacitasigényléo koteles a haldzat-
hozzaférési, vagy azzal egyenértékli szerzédésben megallapodni arrol, hogy a
reklamaciokezelésben érintett feleknek milyen lehetéségei vannak a
reklamaciokezelés soran (betekintési lehet6ség az adatokba, észrevételezési
lehetdség, vitatasi lehet6ség, modositasi lehetoség, stb.), az egyes tevékenységi,
visszajelzési, észrevételezési fazisokra milyen kotelez6 eljarasi  idok
alkalmazandodak, tovabba meghatarozandoak az alkalmazott jogveszté hataridok is,
ha barmely eljarasi hatarido jogveszt6é hataridének mindsiil.

3) A reklamaciokezelési eljaras szabalyainak meghatarozasaban egyértelmien
rogzitend6, hogy a felek kozott milyen modon torténnek az észrevételezések,
visszajelzések, vitatasok, egyeztetések.

4) A szabalyozasban rogziteni sziikséges, hogy mely esetekben lehetséges
barmelyik fél altal a Vasuti Igazgatasi Szerv el6tt az adatok tovabbi vitatasa, illetve
azt is, hogy mely esetekben egyértelmien elfogadott, azaz a Teljesitményosztonzo
Rendszer keretében mar nem vitathato a fizetend6 dij, a fizetend6é dij alapjaul
szolgalo barmely adat.

5) A reklamaciokezelési szabalyokban meghatarozando, hogy az egyes hatarido

tullépések, valaszadas és jelzés elmulasztasok esetén milyen jogkdvetkezmények
alkalmazandodak.
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VII.2 Jogvita: Vasut igazgatasi szerv hataskore

A vasUti igazgatasi szerv elott jogvitas eljaras is kezdeményezhetd, ha valamely fél
megsértette a palyahaldzathoz vald nyilt hozzaférés targyaban kotott szerzédést,
vagy a Teljesitményosztonzé Rendszer alapjan megallapitott fizetési kotelezettség
jogszabalysérté maodon, illetve a Teljesitményosztonzé Rendszerbe litk6z6 maddon
keriilt megallapitasra, vagy a pénziigyi hatrany illetve elény alkalmazasara a masik
fél jogellenes magatartasa miatt nem keriilt sor. Az adatok véglegesitését,
érvényesitését kovetéen azokat a véglegesitést, érvényesitést kovetd honap 10-ig a
VPE Kft. rendelkezésére kell bocsatani.
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VIll. Teljesitményosztonz6 Rendszer kozzétételének illetve
modositasanak maédja

VIIl.1 A Teljesitményosztonzé Rendszer modositasa

A VPE Kft. az alkalmazott TeljesitményOsztonz6 Rendszer tapasztalatait - igy
kiilonosen a haldézati zavarok csokkentésére gyakorolt hatast - minden menetrendi
idoszakra vonatkozoan a palyahalézat-miikodtetok, a kapacitasigénylo és a vasuti
igazgatasi szerv bevonasaval értékeli.

Az értékelés eredménye alapjan a Teljesitményosztonz6 Rendszer elemeit
modosithatja. Amennyiben az 6sztonzo elemek nem érték el a kivant hatast, azokban
valtoztatast kell végrehajtani, mig eredményes 0sztonz6 esetén lehetdség van
tovabbi finomitasra.

Eljaras a Teljesitményosztonzo Rendszer halozati zavarok csokkentésére gyakorolt
hatasanak elemzésébdl adodo valtozasok modositasa, jogszabalyvaltozasbél adodo,
tovabba a Halozati Uzletszabalyzat modositasabol adodé modositas esetén:

a) a VPE Kft. koteles az egyeztetési lehet6ség biztositasa érdekében a
Teljesitménybsztonz6 Rendszer modositasanak tervezetét - annak kozzétételét
legalabb 30 nappal megel6z6en - honlapjan nyilvanossagra hozni, egyidejlileg a
nyilvanossagra hozatal tényérél a Teljesitményosztonz6 Rendszer hatalya ala
tartozoakat elektronikus Uton tajékoztatni.

b) Az érintettek a nyilvanossagra hozatalt kovetd 10 napon beliil tehetik meg a
modositas tervezetével kapcsolatos észrevételeiket, amelyeket a VPE Kft. a
modositas véglegesitése soran lehetdség szerint figyelembe vesz.

C) Az igy véglegesitett moddositast a VPE Kft. a hatalybalépés id6pontjanak
feltiintetésével honlapjan kozzéteszi.

A VPE Kft. valamennyi modositas tényét a Teljesitményosztonzé Rendszer
elvalaszthatatlan részét képezé6 jegyzékben a hatalybalépés id6pontjaval rogziti.

VIIl.2 A Teljesitményosztonzé Rendszer tervezetével kapcsolatos eljaras
A VPE Kft-nek a palyahalozat-mikodtetok, a kapacitasigénylok és a vasuti igazgatasi

szerv bevonasaval tortén6 értékelést kovetéen minden évben el kell készitenie a
Teljesitményosztonz6 Rendszer tervezetét.
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(1) A  Teljesitményosztonz6  Rendszer  tervezetét a  véglegesitett
Teljesitményosztonzo Rendszer kozzétételét legalabb 30 nappal megelézéen a VPE
Kft. honlapjan nyilvanossagra kell hozni annak érdekében, hogy a rendszer hatalya
ala tartozok szamara lehetdség nyiljon az abban foglaltak érdemi véleményezésére,
észrevételeik megtételére. A Teljesitményosztonzé Rendszer tervezetének
nyilvanossagra hozatalarol a VPE Kft. koteles az érintetteket elektronikus Uton
haladéktalanul tajékoztatni.

(2) Az érintettek a Teljesitményosztonzo Rendszer nyilvanossagra hozatalat koveto
10 napon beliil tehetik meg észrevételeiket. A beérkezett észrevételekrdl, illetve az
egyeztetéssel kapcsolatos minden koriilményrol a vasuti igazgatasi szervet
haladéktalanul tajékoztatni kell.
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IX. Kapacitas optimalis elosztasara hato egyéb tényezok vizsgalata,
elemzése

A Teljesitményosztonz6 Rendszer elemeinek csokkentése lehetdséget ad a VPE Kft.
szamara olyan mélyebb rétegzettségli elemzések elkészitésére, amelyek mindségbeli
fejlesztéseket célzd javaslatok, valamint konkrét akcidtervek kidolgozasanak
alapjaul szolgalhatnak.

A menetrendi hibak minimalizalasa

Hol fordult el6 menetrendi hiba, amennyiben a menetrendi hiba olyan vonatnal
fordult el6, amelynek igénylése tobb menetvonalat is tartalmazott, azok vizsgalata,
hogy az adott szolgalati helyen minden esetben fordult e el6 késés, amennyiben igen,
az milyen késési koddal jelent meg.

VPE belso eljarasrendjéhez kapcsolddo vizsgalat, amennyiben a menetrendi hiba
kddolas jogos, fontos a szerkesztési gyakorlatba valo visszacsatolas.

A menetrend szerkesztési technolégia hibainak felderitése

A rendszeresen ismétlédé menetrendtol valo eltérések kozotti osszefiiggések
felkutatasa, elemzése és azok okainak feltarasa érdekében a VPE Kft. az érintett
palyahalézat-mikodtetd bevonasaval egyeztetéseket végez a rendszeresen
ismétlodo eltérések azonositasat kovetéen, de maximum havonta.

Késési gocpontok keresése, okok feltarasa

Osszességében meghatarozasra kell keriilnie az orszagban azon késési gbcpontoknak,
ahol jellemzéen tobb a késés mas teriiletekhez viszonyitva. Ezen esetekben
vizsgalando egy-egy teriiletre a késési kodok megoszlasa, a felmeriilé késések
mértéke, okozoOja, sziilkség esetén elemzés szolgalati hely, vagy vonal szintre
kiterjesztve.

Tovabbi részletesebb vizsgalatok, problémakra iranyuld elemzések tervezettek az
alabbi teriileteken: késési események, vitatott percek, halézati zavarok, eljutasi
idok.

A vizsgalatok eredményeir6l a VPE Kft. tajékoztatja a kapacitasigényloket.
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X. Egyéb rendelkezések
Folyamatos adatszolgaltatas palyahalézat-miikodtetok részérdl.
A Teljesitményosztonzé Rendszer akadalymentes mikodése érdekében a

palyahalozat-miikodtetok kotelesek a lekozlekedtetéssel kapcsolatos véglegesitett
adatokat haladéktalanul a VPE Kft. rendelkezésére bocsatani.
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